
23. CALIDAD DEL SUMINISTRO TURÍSTICO 
 
INDICADOR: Socioeconómico        
 
IMPORTANCIA PARA ALCANZAR LA SOSTENIBILIDAD: Alta 
 
OBJETIVO: Obtener el conjunto de alojamientos clasificados por categorías, y a su vez, por plazas y por estrellas. Asimismo, obtener las playas 
y puertos con distintivo de ‘bandera azul’ y su superficie, además de la oferta de servicios complementaria con distintivos de calidad. 

MEDIDA 
ESCALA ESPACIAL ESCALA 

TEMPORAL PERIODO UNIDADES FUENTE DE 
DATOS Comunidad

Autónoma Isla Municipio Anual Mensual

1 Número de alojamientos de 
calidad X X X X  2009 Número de 

alojamiento CITTIB 

2 Ratio de alojamientos de 
calidad X X X X  2002-2009 Proporción CITTIB 

3 Evolución de los alojamientos 
de calidad X X X X  2002-2009 Porcentaje CITTIB 

4 Media del nombre de estrellas 
por habitación de hotel X X X X  2002-2009 Número de 

estrellas CITTIB 

5
Metros cuadrados de playas y 
puertos con certificado de 
calidad 

 X X X  2009 Metros 
cuadrados 

Govern de las Illes 
Balears 

6 Número de centros con 
actividades sostenibles X X  X  1995-2009 Número de 

centros 
D.General de 

calidad ambiental 

7 Calidad de la oferta 
complementaria X X X X  1999-2008 Número de 

establecimiento CITTIB 

         CITTIB: centro de investigación de tecnologías turísticas de las Illes Balears 
 
Para visualizar la base de datos estadísticos véase Base de datos ‘Excel’. 
Para conocer la metodología y las definiciones véase Ficha Técnica. 
Para ver ejemplos de representación gráfica de los datos véase Ficha divulgativa. 


